Informativa per il trattamento dei dati personali dei Clienti

La presente informativa ¢ resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo n. 679/2016 (in seguito, GDPR) e del d.lgs.
196/2003, cosi come modificato dal d.lgs. 101/2018. Secondo la normativa indicata, tale trattamento sard improntato ai
principi di correttezza, liceita, trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. Ai sensi della normativa
suddetta, si forniscono le seguenti informazioni:

1. Il Titolare del trattamento ¢ EMME GEL S.r.l. (in seguito, Titolare), con sede legale in Via Salvador Allende 101,
103, 105, 50013 - Campi Bisenzio (FI) - P.IVA 04108270481 — tel. +39 0558876196 - e-mail:
amministrazione(@emmegel.com. Per informazioni sulla presenza di Contitolari del trattamento, pud sempre chiedere
chiarimenti al Titolare ai dati di contatto sopra riportati.

2. 1l trattamento dei Suoi dati avverra per le seguenti finalita:

1) Finalita di erogazione dei nostri prodotti e servizi. Comprende anche la soddisfazione di esigenze connesse o
strumentali alla nostra attivita (commercializzazione e produzione di prodotti surgelati per ristorazione e vendita al
dettaglio), ivi comprese esigenze di tipo operativo, gestionale e di assistenza alla clientela. La base giuridica risiede
pertanto nella necessitd del trattamento dei Suoi dati ai fini dell’esecuzione di misure precontrattuali (esempio: richiesta
di preventivo), preordinate alla conclusione di un eventuale contratto con il Titolare, e nell’esecuzione del contratto avente
ad oggetto i prodotti e servizi richiesti al Titolare.

2) Finalita amministrativa. Il Titolare trattera i Suoi dati altresi in adempimento di obblighi di legge (base giuridica del
trattamento), di natura fiscale, contabile ed amministrativa, cui & soggetto. A titolo esemplificativo e non esaustivo, i Suoi
dati personali possono essere utilizzati per tale finalitd in adempimento agli obblighi di legge previsti in materia di
fatturazione elettronica.

3. Il conferimento dei dati per le finalita legate all’esecuzione di misure precontrattuali o del contratto ¢ funzionale a
usufruire dei servizi richiesti; pertanto, I'eventuale rifiuto di conferirli comporta 1’impossibilita per il Titolare di eseguire
tali servizi. Il conferimento dei dati per le finalita amministrative del Titolare in adempimento di obblighi di legge cui &
soggetto & obbligatorio, in quanto previsto dalla normativa vigente.

4. 1 dati personali non saranno oggetto di diffusione, ma potranno essere trasmessi a terzi, anche nominati Responsabili
del trattamento (il cui elenco ¢ a disposizione contattando il Titolare all’indirizzo in apertura), esclusivamente per esigenze
tecniche e operative strettamente collegate alle finalita sopra enunciate (a titolo esemplificativo e non esaustivo, societa
o professionisti per ’evasione di incombenze contabili e/o fiscali; societa informatiche per la gestione, manutenzione ed
assistenza dei sistemi informatici; societa fornitrici di soffware; istituti bancari; collaboratori esterni; studi legali, in caso
di esercizio del proprio diritto di difesa in sede stragiudiziale e giudiziale; gestori del sito Internet del Titolare).

5. 1 dati sono trattati e conservati presso la sede legale del Titolare e su server ubicati all’interno dell’Unione Europea.
Tuttavia, si fa presente che il Titolare si avvale del software Veeam, offerto dalla societa Veeam Software Group GmbH,
e di servizi offerti da Microsoft, entrambe societa con sede legale negli Stati Uniti. Tali societa aderiscono al US Data
Privacy Framework, I’accordo che regolamenta il trasferimento di dati personali tra Unione europea e USA.

6. I dati e la documentazione relativi alle fasi precontrattuali e contrattuali, inclusi preventivi, offerte, corrispondenza e
contratti, saranno conservati per tutta la durata del rapporto contrattuale e successivamente per un periodo massimo di 10
anni, ai fini dell’adempimento di obblighi legali e fiscali. [ dati e i documenti contabili e fiscali, quali fatture, ricevute e

registri contabili, saranno conservati per un periodo di 10 anni, come previsto dalla normativa vigente in materia.



7. Lei potra, in qualsiasi momento: accedere ai Suoi dati personali; ottenere la rettifica o la cancellazione degli stessi o
la limitazione del trattamento che lo riguardano; opporsi al trattamento; esercitare il diritto alla portabilita dei Suoi dati;
revocare il consenso; proporre reclamo all’ Autorita di controllo (Garante per la protezione dei dati personali — Garante

Privacy). L esercizio dei Suoi diritti potra avvenire attraverso I'invio di una richiesta via e-mail all’indirizzo

amministrazione@emmegel.com.

Il Titolare del trattamento




